
SberJazz
Альтернатива иностранным сервисам: 
SberJazz - единая коммуникационная платформа для 
бизнеса



Видеоконференции незаменимы для общения

Web
Windows, MacOS

Mobile
iOS, Android

54% сотрудников >4 часов в неделю

5+ лет в среднем используют 
видеосвязь

на работе, дома,
в дороге

Видеовстречи — это будни 
ваших сотрудников



Видеосвязь решает бизнес-задачи



Сервис для видеоконференций SberJazz

конференции

Привычный
и удобный интерфейс

вебинары

Работает с любым 
оборудованием

AI–алгоритмы:

— шумоподавление;

— замена фона;

— транскрибация речи.
Cloud / on-prem 
поставка

Полноценно заменяет зарубежные 
сервисы

Зал ожидания, 
управление
участниками



SberJazz подходит каждому

— Видео-встречи на 200 участников

— Корпоративный мессенджер

— Оснащение переговорных комнат

— Вебинары на 3000 зрителей

— Ретрансляция на внешние площадки
(rutube, youtube, vk)

— Встречи в виртуальной реальности



SberJazz отвечает требованиям законодательства РФ

Соответствует требования ФСТЭК, ФСБ в 
части шифрования каналов связи (через 
интеграцию ПАК Инфотекс)

Совместим с отечественными 
операционными системами 

Включён в реестр отечественного 
программного обеспечения, номер 
14737 от 05.09.2022

SberJazz разрабатывает и поддерживает российская 
компания

Зарегистрирован в 
Роспатенте



Облачную версию SberJazz
ежедневно используют тысячи пользователей

500 тыс.
активных пользователей
ежемесячно

155 тыс.
конференций еженедельно 

300%
Рост конференций в неделю с 
апреля 2023

100 тыс.
Активных конференций в 
неделю



Переходите на SberJazz
Есть всё, к чему привыкли ваши сотрудники

Одновременная демонстрация экрана — без 
передачи прав администратора

Совместный просмотр видео из интернета с 
синхронизацией звука

Чат во время конференции 

Виртуальные фоны на выбор

Автоматическое определение спикера

Кнопка «Поднять руку»

Реакции



Видеовстречи любого формата
Без приложения, регистрации и sms

— Можно отключить камеру и микрофон 
конкретному участнику или удалить его 
из встречи

— Можно включить зал ожидания, разрешить 
или запретить камеру, микрофон, демонстрацию 
экрана, чат — для всей конференции

— Можно управлять транскрибацией конференции 

— Легко защитить контент — достаточно включить 
водяной знак при демонстрации экрана



Вебинары для любой аудитории

— Создание и отмена вебинара

— Отображение количества
зрителей

— Чат со зрителями

— Проведение опросов

— Создание ссылок для зрителей и спикеров

— Возможность трансляции на сторонние площадки 
(VK, YouTube, RUTUBE)

— Возможность скачать отчет

одновременно



Интегрируется с MS Exchange

Создавайте 
встречи прямо
из календаря MS 
Outlook

Запланировать 
открытую или 
закрытую встречу

Разрешить 
подключение
с SIP-терминалов

Включать 
или отключать
зал ожидания



Корпоративный мессенджер

Поставка в Cloud и OnPrem

В SberJazz есть отдельная
вкладка с чатами. 

Теперь можно быстро находить коллег, фиксировать 
договоренности видеовстреч, обсуждать задачи, не 
выходя из приложения.



Корпоративный мессенджер

В основе мессенджера лежат – групповые 

чаты вашей команды. Они позволят объединить 

людей и информацию в безопасном рабочем 

пространстве.

помогут организовать обсуждения

в чатах – один тред на одну тему. 

За интересующими тредами можно следить,

а от остальных , чтобы не получать лишние 

уведомления. 



Корпоративный мессенджер

— Возможность отправки фото, видео, файлов

— Форматирование, редактирование и удаление 
сообщений

— Реакции

— Поиск по контактам и каналам

Web, iOS, Android



Подключаем по протоколу SIP или сертифицируем 
оборудование на платформах Windows и Android

Для популярного
оборудования

Для оборудования 
на Windows и Android



SDK: легко встроить SberJazz в свои приложения
Сделайте сервис видеоконференций частью своей HR-платформы, 
корпоративного мессенджера или портала для сотрудников

— Создание новой конференции и подключение по 
приглашению

— API back для работы с конференциями

— Передача метаданных, текста встречи, 
видеоконтента

DesktopWeb iOS Android



SberJazz — это надёжно.
Ваша служба кибербезопасности оценит

Система может быть развёрнута полностью 
в контуре заказчика

Весь код проверяется на соответствие 
стандартам безопасности

Зал ожидания для контроля участников

Подсистема администрирования для быстрой 
диагностики проблем 

Водяной знак для защиты контента 
при демонстрации экрана 

Запрет подключения для неавторизованных 
пользователей



Что дальше?

— Сессионные залы

— Summary встречи

— SIP Cloud

— Интерфейс администратора (управление 
конференциями, просмотр статистики 
по конференциям)

— Передача звука с ПК
в конференцию в Desktop

— Интеграция с корпоративной 
телефонией



Что дальше?

— Роль соорганизатора на встречах и вебинарах

— Блок вопросов и ответов

— Регистрация участников на мероприятие и доступ 
только зарегистрированных

— Возможность приложить файлы ко встрече

— API back для работы с конференциями

— Передача метаданных, текста встречи, 

видеоконтента



Собственные AI-сервисы

— Комфортное общение даже
в людном кафе или аэропорту

— Эхо тоже убирает

— Перевод речи в текст в режиме онлайн

— Расшифровка по спикерам

— Выгрузка протокола встречи в формате txt

— Выберите подходящий фон из библиотеки

— Сфокусируйте внимание на главном, не отвлекаясь на 
окружающую обстановку



Интеграция с виртуальной 
реальностью — новый формат 
проведения видеовстреч

SberJazz XR (дополненная реальность)



SberJazz — проект года TAdviser IT Prize 2023



Лидеры выбирают SberJazz



Наши кейсы

SberJazz выбран целевым решением 

для видеосвязи

SberJazz SDK помог российскому 
сервису для планирования 
онлайн-встреч «Планёрка»

«Сколково» выбрал SberJazz своим 
сервисом видеоконференций

SberJazz помогает организовывать 
дистанционное обучение в МГУ имени 
М.В.Ломоносова

https://jazz.sberbank.ru/
https://developers.sber.ru/portal/cases/planning-meeting
https://www.cnews.ru/news/line/2023-07-31_skolkovo_vybral_sberjazz_svoim
https://developers.sber.ru/portal/cases/msu-lomonosova


Наши кейсы

Исходные данные

В начале 2022 Банк использует
для видеоконференций Zoom и Cisco, но 
весной сервисы уходят с российского 
рынка

Решение

Переводим видеоконференции в 
SberJazz

Результат

одновременных подключений

в первый день

SberJazz выбран целевым решением
для видеосвязи



Общая почта

Татьяна Подгорина, 
менеджер продукта в Softline


